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ZARZADZENIE NR 13/2021
PRZEWODNICZACEGO ZARZADU ZWIAZKU MIEDZY GMINNEGO ,,GOSPODARKA
KOMUNALNA”

Z dnia 11 maja 2021 r.

w sprawie wprowadzenia Procedury wymiany pojemnikéw na bioodpady

Dzialajgc na podstawie § 19 ust. 3 Statutu Zwigzku Mig¢dzygminnego "Gospodarka Komunalna" (Dz.Urz.
Woj. Matopolskiego z 2019 r. poz. 5900)

zarzadzam, co nastepuje:

§1.

W zwigzku ze zlozong przez Zwigzek Migdzygminny "Gospodarka Komunalna" reklamacja wobec
dostawcy pojemnikéw na bioodpady wprowadza si¢ Procedurg wymiany tych pojemnikow .

§2.

Procedura, o ktorej mowa w § 1 stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszego Zarzadzenia.

§ 3.

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

o
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Zatacznik Nr 1 do zarzadzenia Nr 13/2021
Przewodniczgcego Zarzadu Zwiazku Migdzygminnego ,,Gospodarka Komunalna™
z dnia 11 maja 2021 1.

PROCEDURA WYMIANY POJEMNIKOW NA BIOODPADY

Ustalenia ogélne:

1. Wymianie podlegajg wylacznie pojemniki na bioodpady dostarczone na zlecenie
Zwiazku przez P.W. MIKI Mieczystaw Jakubowski pomiedzy 12 grudnia 2019 r. a 31 sierpnia
2020rr.

2. Wymiana pojemnikow bedzie trwata wytacznie do 30 listopada 2021 r.

3. Mozliwo$¢ wymiany uszkodzonych pojemnikéw zwigzana jest z wszczeciem
postepowania reklamacyjnego wobec ich dostawcy. W przypadku ustalenia, iz pojemniki
nie podlegajg reklamacji albo ustalenia, iz Zwigzek nie posiada skutecznych roszczen
wobec dostawcy Zwigzek moze uchyli¢ niniejsze postepowanie.

Warunki wymiany pojemnika:
1. Mieszkaniec zgtosit uszkodzenie pojemnika na bioodpady do AVR S.A., zgodnie
z procedura zgtoszenia reklamacji i jego reklamacja zostata rozpatrzona odmownie.
2. Mieszkaniec przekaze uszkodzony (oprézniony i czysty) pojemnik pracownikowi Zwigzku
(Dziatu Interwencji - GO-1) po pozytywnej weryfikacji ztozonego whiosku.
3. Uszkodzenia nie s3 zwigzane z nieprawidtowym uzytkowaniem pojemnika, co ocenia
pracownik dziatu GO-l.

Procedura:

1. Mieszkaniec, ktérego reklamacja zostata rozpatrzona odmownie przez AVR S.A, jest
uprawniony do ziozenia do Zwigzku wniosku o wymiang pojemnika (wzér wniosku
stanowi zatacznik nr 1 do procedury). W tym celu nalezy przekaza¢ do Zwigzku kopie
dokumentow:

- zgtoszenie reklamacji do AVR S.A. wraz z dokumentacja zdjgciowa,

- pismo/email od AVR S.A., zawierajace odmowe uznania reklamacji.

Dokumenty nalezy przekaza¢ drogg tradycyjng (poczta lub poprzez sekretariat albo na
adres email: odpady@zmak.chrzanow.pl).

2. Pracownik dziatu GO-l dokona weryfikacji ztozonych dokumentéw. W celu realizacji
niniejszej procedury pracownik dziatu GO-I moze domagac sie ztozenia dodatkowych
wyjasnierl, w szczegdlnosci dotyczacych przyczyn uszkodzenia pojemnika oraz
sprawdzenia czy dany pojemnik byt przedmiotem dostawy w ramach zaméwienia
Zwigzku realizowanego w 2020 .

3. Wymiana pojemnika bedzie uzalezniona od braku zalegtosci z tytutu optfat za
gospodarowanie odpadami komunalnymi oraz nie korzystania z ulgi na kompostowanie
w okresie uszkodzenia pojemnika.

4 Pracownik dziatu GO-l, po pozytywnej weryfikacji ztozonych dokumentéw, dokona
sprawdzenia, czy wnioskujacy jest wiascicielem nieruchomosci na terenie Zwigzku oraz
czy nie ma zalegtoici z tytulu optat za gospodarowanie odpadami komunalnymi.
Nastepnie po uznaniu zgtoszenia za zasadne, wpisze wnioskujgcego na listg osob, ktére
otrzymaja pojemnik na bioodpady (zatacznik nr 2 do procedury). Pojemniki na bioodpady
beda sukcesywnie wydawane wnioskodawcom, w oparciu o przedmiotows liste przez
upowaznionego pracownika dziatu GO-I. Sposéb przekazania pojemnika bedzie ustalany
indywidualnie z wnioskodawca.

5. Mieszkaniec, ktéremu przekazany zostanie nowy pojemnik na bioodpady jest
zobowigzany do:

- przyjecia pojemnika na witasnos¢, potwierdzajgc to wtasnorgcznym podpisem na
Oswiadczeniu (zatacznik nr 3 do procedury)

- przestrzegania zasad prawidiowego uzytkowania pojemnika na bioodpady,
przekazanego mu przez Zwigzek, potwierdzajac przyjecie do wiadomosci tych zasad
witasnorecznym podpisem na Oswiadczeniu (zatgcznik nr 3 do procedury)

- przekazania uszkodzonego (opréznionego i czystego) pojemnika upowaznionemu
pracownikowi dziatu GO-I.
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6. Upowazniony pracownik dziatu GO-l, odbierajac uszkodzony pojemnik, wykona jego
zdjecie w obecnosci wiasciciela i dotgczy wydruk do akt sprawy.

7. Akta sprawy stanowia:
- wniosek o wymiane pojemnika (wg wzoru zatacznik nr 1) wraz z zatgcznikami, o ktérych
mowa w pkt1;
- Oswiadczenie wiasciciela nieruchomosci o przejeciu pojemnika na wiasnos¢ oraz
przestrzeganiu zasad prawidtowego uzytkowania (wg wzoru w zatgczniku nr 3)
- dokumentacja fotograficzna uszkodzonego pojemnika
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(imie i nazwisko) (migjscowosc) (data)

(adres zamieszkania)

(tel. kontakt.)

(nr identyfikacyjny wiasciciela nieruchomosci)
Zwiazek Migedzygminny
»~Gospodarka Komunalna”
ul. Pitsudskiego 4
32-500 Chrzanéw

W zwiazku z uszkodzeniem pojemnika na bioodpady, do ktérego doszto w trakcie odbioru
odpadOW W dNiU ...ceceeeeeessssimssnnnenns r. oraz odmowag uznania reklamacji przez firme AVR S.A,
whnosze o wyposazenie mojej nieruchomosci w nowy pojemnik.

Do niniejszego wniosku dotagczam nastepujace dokumenty:

1. Zgtoszenie reklamacji do AVR S A w dniu . r. wraz z dokumentacjg
zdjeciowa uszkodzonego pojemnika.
2. Odpowiedz firmy AVR S.A. Zzdnia ..ccsnnnneeen r., odmawiajgcg uwzglednienia reklamacji.

Oswiadczam, ze pojemnik podlegajacy wymianie zostat dostarczony przez osobe dziatajaca na
rzecz Zwigzku w pomigdzy 12 grudnia 2019 r. a 31 sierpnia 2020 r.

Po pozytywnej weryfikacji mojego wniosku przekazg Zwigzkowi uszkodzony (oprézniony i czysty)
pojemnik na bioodpady.
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(miejscowosc) (data)

OSWIADCZENIE

Ja, nizej podpisana/podpisany*
(imieg i nazwisko)

jako witasciciel nieruchomosci potozonej w

U b R S e R e

odwiadczam, ze:

-  przyjmuje na witasnos$é pojemnik na bioodpady, przekazany mi w dniu ... przez
upowaznionego pracownika Zwigzku Miedzygminnego .Gospodarka Komunalna”,

- oddaje w zamian uszkodzony pojemnik (oprézniony i czysty), po wykonaniu dokumentacji

zdjeciowej w mojej obecnosci.

Jednoczeénie zobowigzuje sie przestrzegac zasad prawidtowego uzytkowania pojemnika, tj.:

-  nie przetadowywac go ponad dopuszczony cigzar nominalny, wynoszacy 56 kg

-  wykorzystywaé go wytacznie do zbierania bioodpadow, tj. odpadkéw kuchennych oraz
odpaddw zielonych pochodzacych z pielegnacji ogrodéw i terenéw zieleni;

- utrzymywaé pojemnik w odpowiednim stanie sanitarnym, porzadkowym i technicznym.

Zostatam/zostatem* réwniez pouczona/pouczony*, ze w przypadku niewtasciwego sposobu
uzytkowania pojemnika nie bedzie mozliwe ztozenie reklamacji w przypadku jego uszkodzenia,

a kolejny pojemnik bede zobowigzana/zobowigzany* zakupi¢ we wtasnym zakresie.

(czytelny podpis)

*) niepotrzebne skresli¢
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Lista oséb, ktére otrzymaja pojemnik na bioodpady - gmina..

... (Chrzanéw, Libigz, Trzebinia)

ID L. . . . . Data ztozenia Data Data . Osoba
Lp. . - Imie i nazwisko Adres nieruchomosci . . przekazania .
nieruchomosci whniosku weryfikacji . R odpowiedzialna
pojemnika
1/CH (L T)
2/CH (L T)
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